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Diffusione e prospettive degli strumenti VolP nella PA
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Un altro asse portante delfa rivoluzione digitale

Lintroduziene del Voip e di aspet-
ti come I Unified communication
hanne compiwto un percorso che
stg radicalmente cambiando il
concetfoditelefonio ingualcosadi
estremamente pit flessibile ¢
"convergente”. Nella Pubblica
Amuninistrozione sfrumenti sfro-
tegici come o Finanzierio 2008
hanno dettato le scodenze & l'ob-
biigo per il progressive pussaggloa
tale salto fecnologico.

Sul piono pratico fo replizzazione
def Servizic Pubblice di Connetti-
vittr tra le maggiori Amministras
zioni Pubbliche defa Stato ha pre-
visto 'adoziane ed il ricorso a cen-
trali e servizi I in modo pervosiva.
in questo "Scenaria’proponiamo
af nostri interfocutori di sviluppo-
re tale traceis, attroversa une di-
saming che espongo il preprio
punto di vista.
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